
德明財經科技大學 

學生校外實習心得報告 

填表日期：○○年○○月○○日 

系(學位學程)別  班級  

學生姓名  學號  

實習機構  實習地點  

實習課程 
□專業實習(一) 

□專業實習(二) 
實習期間 

起：○年○月○日 

迄：○年○月○日 

實習輔導老師  實習時數  

報告品質 10％  處事觀念 5％  

報告內容 10％  學習效益 5％  

報告成績（30％） 

(實習輔導老師評分)  
 實習輔導老師簽章  

一、 實習工作內容簡述  

說明：實習期間從事工作內容，建議可以：人（單位主管）、事（實習內容）、時（工作時間）、地（任職

公司、門市/單位）、物（接觸商品）等說明之。  

 

二、 實習期間學習效益  

說明：實習期間學到效益，如所學的專業、人際關係、客訴處理、職場倫理等說明。  

 

三、 實習期間印象最深刻的事  

說明：在實習期間讓您印象最深刻的一件事，您是如何處理或應對的，例如：排班爭議、客訴反應與處

理、管理制度反應等。  

 

四、 若有機會在該企業繼續實習還想學習的事或單位  

說明：若繼續任職該企業，您還想學習的工作內容或是到其它單位實習，其原因為何？  

 

 

 

注意事項：  

1. 各主題皆要填寫，不得空白，總字數需大於 1,000字。  

2. 內文中文請以 12點標楷體，英文以 12點 Times New Roman。  

3. 報告繳交時請以釘書針裝訂於左側。 

4. 請附上實習工作照片 2張。 

 


